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SISSEJUHATUS

Kdigil on emotsioonid. See on lihtne fakt - osa inimeseks olemisest. Need emotsioonid m&jutavad
meid iga paev, ka siis, kui me seda tahele ei pane. Need mgjutavad ka inimesi meie imber nii
tookohal kui ka isiklikus elus.

Mdelge sellele veidi. M&elge ajale, kui kogesite m&nd emotsiooni, naiteks rodmu. Vdib-olla oli teil
tore nadalavahetus vdi te lahendasite t66] méne keerulise Ulesande. Kuidas mdjutas see emotsioon
teie meeleolu, energiataset, vestlusi sdprade ja tookaaslastega? Mdelge niid mdne teise
emotsiooni peale, naiteks vihale. Vahest utles té6kaaslane midagi ebameeldivat vdi arvasite, et
sober on teie usaldust reetnud. Kuidas mdjutas see emotsioon teie meeleolu ja kaitumist? Vdib-olla
saatsite vihase e-kirja v&i Utlesite midagi agedushoos ja kahetsesite seda hiljem.

Emotsionaalne intelligentsus (EQ) on kombinatsioon oskustest, mis aitavad meil meie enda ja teiste
emotsioone tajuda, maista ja juhtida. Uheskoos aitavad need meil emotsioonidele taiplikult
reageerida ja neid taiplikult kasutada. T606s ja eraelus edu saavutamiseks on need oskused sama
olulised kui teie vaimne vdimekus (1Q). Me kdik, olenemata meie toorollist, suhtleme teiste
inimestega. Teie vGime mdista oma emotsioone, olla teadlik neist ja nende mdgjust teie kaitumisele
ning suhestuda teistega parandab teie oskusi inimestega suhtlemisel ning aitab teil olla ka
rahulolevam ja edukam.

Ja mis eriti tore - emotsionaalset intelligentsust saab aja jooksul arendada ja parandada. Vaja on
vaid praktikat, soovi ja pihendumust enda taiustamiseks ning piisavalt eneseteadlikkust. See
personaalne EQ raport aitab seda eneseteadlikkust luua. See on teie arenguteekonna lahtepunkt.

Sellest raportist saate

O aimu, kui oluline on, et valjendaksite t66l emotsionaalselt taiplikku kaitumist;
O Ulevaate, kui hasti te praegu valjendate t66] emotsionaalselt taiplikku kaitumist;

O praktilised nduanded, kuidas saada teistelt tdiendavat tagasisidet ja kuidas sellele tdhusalt
reageerida.
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GENOSE EMOTSIONAALSE INTELLIGENTSUSE OSKUSTE
MUDEL

Emotsionaalse intelligentsuse oskused pdhinevad emotsionaalsel intelligentsusel. Genose uuringu
kisimused, millega neid oskusi mdddetakse, naitavad, mida teevad inimesed oma emotsionaalse
intelligentsusega tool.

EBAPRODUKTIIVSED EMOTSIONAALSE INTELLIGENTSUSE PRODUKTIIVSED
SEISUNDID PEAMISED OSKUSED SEISUNDID
Eemaldunud ’ Eneseteadlikkus Teadlik
3
kfr’(’ Teadlikkus teistest Empaatiline

P ®
Ebausaldusvaarne r Autentsus Siiras

Io Tunnetega arvestamine Mitmekilgne

Paindlik

Ukskdikne “ = Positiivne mdju Véimestav

Ulaltoodud mudelis kollasega esitatud oskused aitavad meil olla produktiivses seisundis mudeli
paremal poolel, selle asemel et olla ebaproduktiivses seisundis (milles vahel oleme kdik) mudeli
vasakul poolel.
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UURINGUST

Genose uuringuga mdddetakse, kui hasti valjendate teistega vdrreldes tootaja emotsionaalse
intelligentsuse oskusi. Mida rohkem méddetavaid kaitumisviise valjendate, seda tdhusamad peaks
olema teie suhted ja t66. Uuring annab aimu, kui oluliseks peavad neid oskusi teie td6kaaslased.
Uuringus paluti teie hindajatel nimetada:

(a) kui oluline on nende jaoks, et te neid kaitumisviise valjendaksite, ja
(b) kui hasti te neid kaitumisviise valjendate.

Naitlikud tulemused

. Taiesti Mingil maaral Usna Oluline Viga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline oluline
tase
Véljendamise
tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiitipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised

Ristkulik teisel tulemuste ribal kujutab selliseid punktisummasid, mis on Genose standardrihmas
keskmised v&i tilpilised ehk jaavad vahemikku 25 kuni 75 protsentiili (ainult valjendamise tase).
Genose standardrihma kuulub to6tajate esinduslik valim inimestest, kes on oma té6kaaslasi
hinnanud Genose hindamise abil.

Kui teie punktisumma (esitatud horisontaalse ribana) on:

O ristkdliku piires, tahendab see, et teie punktisumma on keskmises vahemikus;
O ristkalikust vasakul, tdhendab see, et teie punktisumma on selle oskuse osas alumises kvartiilis;

O ristkulikust paremal, tdhendab see, et teie punktisumma on selle oskuse osas Ulemises kvartiilis.

Naidatud on ka teie hindajatelt saadud keskmised vastused kisimustele, millega mdddetakse
mudeli oskusi. Valja on toodud ebakdlad olulisuse ja valjendamise vahel kaitumisviisi tasandil
valgusfoori meetodit kasutades, mida on kirjeldatud jargmisel lehel.

Hindajate nimekiri
TédkaaslanePaul Sample, John Smith, Sam Ryder, Jo Post, Charlie Bright, Alex Brown
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Olulisuse ja valjendamise punktisummad, mille erinevus on kuni 0,5, loetakse
vastavuses olevateks. Need vdivad olla teie tugevused.

Kui olulisuse ja valjendamise punktisumma erinevus on vahemikus 0,51 ja 1,
loetakse puntisummad mittevastavuses olevateks. Erinevuste vahendamiseks

peaksite tegutsema.

Kui olulisuse ja valjendamise punktisumma erinevus on 1,1 v6i suurem, loetakse
‘ punktisummad oluliselt mittevastavuses olevateks. Erinevuste vahendamiseks tuleb
probleemiga keskendunult tegeleda.

Kui teie valjendamise (V) tase konkreetse kaitumisviisi osas on:

O keskmisest punktisummade vahemikust madalam (ehk alla 25 protsentiili), kuvatakse
kaitumisviisi juures allanool;

O punktisummade keskmises vahemikus (25 ja 75 protsentiili vahel), kuvatakse kaitumisviisi juures
vasak-/paremnool;

O keskmisest punktisummade vahemikust kdrgem (ehk tle 75 protsentiili), kuvatakse kaitumisviisi

juures tlesnool.

Kaitumisviisi tulemuste naide

Eneseteadlikkus

1. Valjendab teadlikkust oma tunnetest. 4.4 3.2 @ v

2. Valjendab teadlikkust emotsioonide mdjust tema mdtlemisele. 45 3.9 <>

3. Valjendab teadlikkust oma tunnete mdjust sellele, kuidas ta teistega A
suhtleb 4.7 46

Kui teie valjendamise taseme tulemus konkreetse kaitumisviisi osas on kdrgem kui olulisuse taseme
tulemus, kuvatakse roheline linnukesega margitud ring. Uurimistulemused naitavad, et mida
paremini valjendate uuringus kasitletud kaitumisviise, seda tdhusam on teie suhtlemisoskus.
Peaaegu alati esinevad ebakdlad selle vahel, kui olulised need oskused on, ja selle vahel, kui hasti te
neid valjendate. Kasutage ebakdla suurust arengut soodustavate tegevuste tahtsuse jarjekorda

seadmiseks raporti [6pus.

To6taja emotsionaalse intelligentsuse 180° tagasisideraport - Paul Example



HINDAJATE PUNKTISUMMADE TOLGENDAMINE

Hindaja andmed

Uuringu vastused koguti ajavahemikus 1 December 2024 kuni 1 January 2025. Allolevast tabelist
leiate vastused andnud hindajate arvu ja teabe hindajate vastuste valiidsuse kohta.

Tookaaslane

# Teie tuttavlikkus Vastuste jarjepidevus

\L

Tuttavlikkus

Uuringus paluti teie hindajatel nimetada, kui tihti nad teiega to0alaselt kokku puutuvad ja kui hasti
nad tunnevad teie kaitumist to06l. Vastustega nendele kisimustele tehakse kindlaks, kui tuttavlik te

hindajate jaoks olete. Allolev tabel selgitab, kuidas tdlgendada teie tuttavlikkuse taset hindajate
jaoks.

HINDAJAD ...... SELLE KATEGOORIA PUNKTISUMMAD ON ......

... puutuvad teiega vahe kokku ega ... vaartuslikud ega tohiks tahelepanuta jaada.

tunne teie kaitumist tool. Tolgendage neid punktisummasid siiski
ettevaatlikult.

... puutuvad teiega mingil maaral ... tdhendusrikkad. Maaratlege tulemuste p&hjal

kokku ja tunnevad teie kaitumist t6dl.  vajalikud tegevused, kuid enne tegutsemist
kisige hindajatelt selle kohta kinnitust.

... tunnevad teie kaitumist t66l hasti. ... vaga tahendusrikkad. Tegutsege tagasiside
jargi.

Jarjepidevus
Jarjepidevus kirjeldab erinevuse taset (v0i selle puudumist) vastustes, mille hindajad on andnud
uuringu kusimustele. Allolevas tabelis selgitatakse, kuidas jarjepidevuse punktisummat télgendada.

SEE TAHENDAB, ET HINDAJATE VASTUSED UURINGULE OLID

... vaga ebajarjepidevad. Selle pbhjused vdivad olla jargmised:

+ te kditute hindajatega erinevalt

+ hindajad vdivad naha teie kaitumise eri aspekte

* hindajate vastuseid mdjutavad eri olukorrad, suhted ja keskkond

Kui vastuste jarjepidevus on madal, tdlgendage tulemusi ettevaatlikult, kuna tulemused
naitavad keskmisi tulemusi, mis ei pruugi olla téhendusrikkad.

... mingil maaral jarjepidevad, mis on tulpilise vastajate rihma puhul ootusparane.

... vaga jarjepidevad.
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ULEVAATLIKUD TULEMUSED

Sellel lehel on kokku vdetud teie Uldised tulemused kdigi kuue emotsionaalse intelligentsuse oskuse
kohta. Teie tulemused kujutavad iga oskust mddtvale kiisimusele antud hindajate keskmist vastust.
Kaitumisviisi tdpsemad tulemused on toodud jargmistel lehekdlgedel.

Eneseteadlikkus
. Téiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline
tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiiipiline  Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Teadlikkus teistest
. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline

tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiiipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Autentsus
. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline

tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiitipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Tunnetega arvestamine
. Taiesti Mingil maaral Usna . Viga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline

tase

Véljendamise

tase OIuIisgIt yéhem Véhem kui teised Keskmine/ttipiline ~ Rohkem kui teised OIuIisgIt T°hkem
kui teised kui teised
Enesejuhtimine
. Téaiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline
tase

Valjendamise

tase OIUliS.EIt yéhem Vahem kui teised Keskmine/tllpiline  Rohkem kui teised OIUIiS?It T°hkem
kui teised kui teised
Positiivne moju
. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline

tase

Véljendamise
tase Oluliselt vahem
kui teised

Oluliselt rohkem
kui teised

Vahem kui teised Keskmine/ttipiline  Rohkem kui teised

— ) — ] ]
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@ ENESETEADLIKKUS

Eneseteadlikkus tahendab teadlikkust oma tunnetest ja sellest, kuidas teie tunded vdivad mdjutada
otsuseid, kaitumist ja tulemuslikkust. All on toodud teie Uldised tulemused kategoorias
Eneseteadlikkus.

. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline
tase 1 1 1 1 |

a1 . 4.
Valjendamise 0 : :
tase Oluliselt vaéhem
kui teised

Oluliselt ronkem

Vahem kui teised Keskmine/tllpiline  Rohkem kui teised .
kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale
kasimusele.

Eneseteadlikkus (0 \" E VA

1. Véljendab teadlikkust oma tunnetest. 5.0 4.8 @ N

2. Valjendab teadlikkust emotsioonide mdjust tema 48 42 @ <>
motlemisele.

3. Valjendab teadlikkust oma tunnete maojust sellele, kuidas 50 48 @ A
ta teistega suhtleb.

4. Kusib teistelt tagasisidet oma kaitumise kohta. 5.0 4.2 @ N

5. Reageerib téhusalt teistelt saadud tagasisidele. 4.4 3.6 @ <>

6. Valjendab teadlikkust oma meeleolust. 4.0 4.0 ° <>

7. Kaitub viisil, mis on kooskdlas sellega, kuidas ta ennast 46 46 ° A
kirjeldab.

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Teie visioon saab selgeks alles siis, kui vaatate oma
stidamesse. Kes vaatab vilja, uneleb. Kes vaatab sisse,
darkab.”

- Carl Gustav Jung
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trukitud s6na-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Paul on suureparane meeskonnaliige, kes on teistega suhtlemisel tlimalt jarjepidev.”

“Kui andsin Paulile tagasisidet selle kohta, kuidas ta teatud t66 osadega hakkama sai, muutus ta
veidi kaitsvaks - see ei ole vaga oluline, aga Paul vBiks oma staatust meeskonnas veel parandada.

"

“Paul motleb enne, kui Utleb (omadus, mida teised selle meeskonna liikmed vdiksid dppida).”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU
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@ TEADLIKKUS TEISTEST

Teadlikkus teistest tdhendab teiste inimeste tunnete tajumist, mdistmist ja teadvustamist. All on
toodud teie Uldised tulemused kategoorias Teadlikkus teistest.

Téaiesti Mingil maaral Usna Véga

Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline
tase 1 1 1 1
4.7
. . 3.9
Véljendamise 1 1 1
tase Oluliselt vahem Vahem kui teised Keskmine/tliipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale
kasimusele.

Teadlikkus teistest (0 \') E VA
1. Teadvustab digesti teiste tundeid. 4.8 4.0 @ <>
2. Tunneb ara teiste mitteverbaalsed margid (nt kehakeel). 4.8 4.2 @ <>
3. Markab, kui keegi vajab abi. 5.0 3.6 @ v
4. Suhestub hasti teiste tunnetega. 4.8 4.0 @ <>
5. Hindab olukordi 8igesti teiste vaatenurgast. 4.6 4.4 @ N
6. Kohandab oma kaitumist nii, et see sobituks hasti 4.4 36 @ <>
teistega.
7. Oskab Bigesti aimata teiste reaktsioone. 4.6 3.8 @ <>
KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Olen 6ppinud, et inimesed unustavad su sénad ja

unustavad su teod, kuid ei unusta kunagi, milliseid

tundeid sa neis tekitasid.”

- Maya Angelou
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trukitud s6na-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Paul suhestub hasti kdigi meeskonnaliikmetega.”
“Paul suhtleb regulaarselt oma huvirihmaga, hoiab katt pulsil ja on oma valdkonnas eeskujuks.”

“Paul kaldub oma t6dle lahenema anallutiliselt; see on kill hea, aga vahel on ta liiga tUksikasjalik ega
marka, kui inimesed |6petavad ta kuulamise.”

“Ma soovin, et Paul pooraks rohkem tahelepanu ja pakuks rohkem praktilist abi meeskonna
noorliikmetele; ta on oma t606s vaga oskuslik ja hea oleks naha teda oma kogemusi alluvatele edasi

andmas.”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU
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@ AUTENTSUS

Ehedus tahendab enese valjendamist avatult ja tdhusalt, lubadustest kinnipidamist ning sellise
kaitumise julgustamist teistes. All on toodud teie Uldised tulemused kategoorias Autentsus.

. Téaiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline
tase 1 1 1 1
4.7
g . 3.9
Véljendamise 1 1 1
tase Oluliselt vahem Vahem kui teised Keskmine/tliipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale
kasimusele.

Autentsus o Vv E VA
1. Jagab oma tundeid teistega. 5.0 3.8 @ <>
2. Kirjeldab oma tundeid viisil, mis arvestab teiste inimeste 48 36 e <>
tunnetega.
3. Valjendab oma tundeid &iges kohas ja digel ajal. 4.4 34 @ v
4. Vajaduse korral soodustab t6husalt keerulisi vestlusi. 4.8 4.6 @ N
5. On sdnades ja tegudes jarjepidev. 4.8 4.4 @ <>
6. Julgustab teisi end valjendama. 4.6 3.2 @ v
7. Peab kinni kokkulepetest ja lubadustest. 4.8 4.0 @ <>

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Ehedus tdhendab tasakaalu pea, suu, siidame ja jalgade
vahel - jdrjepidevat kooskdla meie métetes, sdnades,
tunnetes ja tequdes. See loob usaldust, ja jargnejatele
meeldivad juhid, keda nad saavad usaldada.”

- Lance Secretan
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trukitud s6na-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Mulle meeldib, kuidas Paul peab koosolekuid - ta oskab hasti kisimusi esitada ja julgustab teisi
ideid valja kaima.”

“Kui Paul midagi lubab, peab ta sellest alati kinni - ta on vaga usaldusvaarne.”

“Paul valjendab tundeid vaga harva ega kusi, kuidas teised end t66ga seotud kisimustes tunnevad.

See naib olevat osa meeskonnakultuurist ja valdkond, milles v8iksime k&ik olla veidi hoolivamad.”
“Paul taidab jarjekindlalt lubadusi ja annab teada, kui on ajakavast maha jaanud.”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU
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9 TUNNETEGA ARVESTAMINE

Tunnetega arvestamine tdhendab (enda ja teiste) tunnetes sisalduva teabe kasutamist ning
otsustamisel selle kombineerimist faktide ja muu teabega. All on toodud teie Uldised tulemused

kategoorias Tunnetega arvestamine.

. Taiesti Mingil maaral Usna
Olulisuse ebaoluline oluline oluline
tase 0 . .
i . 4.
Véljendamise ' ' 1
tase Oluliselt vahem Vahem kui teised Keskmine/ttpiline

kui teised

Oluline

Rohkem kui teised

Vaga
oluline

Oluliselt ronkem
kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale

kisimusele.

Tunnetega arvestamine

1. Otsustamisel peegeldab tundeid.

2. Kusib teistelt, mida nad tunnevad probleemide v6imalike
lahenduste suhtes.

3. Laheneb probleemidele mitmest seisukohast.

4. Kaasab teid teie t66d mdjutavatesse otsustesse.

5. Valjendab otsustamisel teadlikkust eelarvamustest.

6. Selgitab otsuseid viisil, mis arvestab teiste inimeste
tunnetega.

7. Oluliste otsuste tegemisel kasutab organisatsiooni
vaartusi téhusalt.

4.4

4.4

4.4

5.0

4.8

4.4

5.0

4.2

4.4

4.4

4.6

3.6

4.4

4.6

<
>

>

N
A\

0000000
>

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Me teame liiga palju ja tunneme liiga vahe neid

emotsioone, millest tirkab hea elu.”

- Bertrand Russell
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trukitud s6na-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Paul oskab meisterlikult Iaheneda probleemidele mitmest vaatenurkadest.”
“Ma ei ole kunagi leidnud vigu tema mdttekaikudes vdi vdimes esitleda ideid huvirihmadele.”
“Paul on arendanud endas laiema vdime vaadelda aritegevust eri aspektidest ja tasanditelt.”

“Pauli ideed leiavad pidevalt toetust - ta tunnistab, et meeskonnas on meil tavaliselt mitu arvamust.
Ta leiab alati aega ndupidamiseks ega ole kunagi diktaatorlik.”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU
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(' ENESEJUHTIMINE

Enesejuhtimine tahendab oma meeleolu ja emotsioonide ning aja ja kditumise juhtimist ning enda
pidevat arendamist. All on toodud teie Uldised tulemused kategoorias Enesejuhtimine.

. Téaiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline
tase 1 1 1 1
4.9
g . 4.7
Véljendamise 1 1 1
tase Oluliselt vahem Vahem kui teised Keskmine/tliipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale
kasimusele.

Enesejuhtimine (0 \') E VA
1. Pingelistes olukordades reageerib t6husalt. 4.8 5.0 0 N
2. Kaitub positiivselt ja innustavalt. 5.0 5.0 ° N
3. Kohaneb kiiresti uute voi muutuvate oludega. 5.0 4.6 @ A
4. Reageerib t6husalt teiste kriitikale. 5.0 4.8 @ N
5. Kasutab aega téhusalt. 4.8 4.2 @ <>
6. Kontrollib t66l oma viha. 4.6 4.2 @ <>
7. Taiustab end. 4.8 4.8 0 N

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Elu suurim onn ei ole mitte see, kui me kunagi ei kuku,
vaid see, kui pérast kukkumist uuesti jalgele touseme.”
- Nelson Mandela
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trukitud s6na-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Paul vdtab endale palju kohustusi ja tdidab need alati - osaliselt aitab teda seejuures erakordselt

tdhus aja kasutamine.”

“Olen nainud Pauli enesevalitsust kaotamas vaid Uhel korral selle kolme aasta jooksul, mis me koos
oleme t66tanud - ta valitseb end hasti.”

“Paul pltab pidevalt oma oskusi ja vbimeid arendada.”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU



(' POSITIIVNE MOJU

Positiivne mdju tdhendab teiste inimeste tunnete positiivset m&jutamist probleemide lahendamise,
tagasiside andmise ning teiste inimeste t60 tunnustamise ja toetamise kaudu. All on toodud teie
Uldised tulemused kategoorias Positiivne mdju.

. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline
tase 1 1 1 1 |

s . c
Valjendamise 0 : :
tase Oluliselt vahem
kui teised

Oluliselt ronkem

Vahem kui teised Keskmine/tllpiline  Rohkem kui teised .
kui teised

Allolevas tabelis on toodud teie hindajate keskmised vastused igale t66taja oskust m&&tvale
kasimusele.

Positiivne moju

E
1. Pakub teistele vajalikku tuge. 4.8 3.8 @ v
2. Aitab teistel lahendada té6kohal tekkinud konflikte. 4.4 4.0 @ <>
3. Aitab teistel t6husalt reageerida pingelistele 48 36 @ <>
olukordadele.
4. Reageerib t6husalt teiste sobimatule kaitumisele. 5.0 34 @ v
5. Aitab luua positiivset tédkeskkonda. 5.0 4.0 @ <>
6. Reageerib tdhusalt teiste inimeste tunnetele. 4.6 3.6 @ <>
7. Mdjutab positiivselt teiste inimeste tundeid. 4.6 4.0 @ <>

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

“Juht on see, kes teab teed, liigub mooda seda teed ja
nditab teistele teed.”
- John Maxwell
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KVALITATIIVNE TAGASISIDE

Alloleva tagasiside on andnud teie hindajateks mdadratud inimesed. Pange téhele, et kommentaarid on
trikitud séna-sénalt, neid ei ole sisuliselt toimetatud ega parandatud nende bigekirja.

“Meil on vaja, et inimesed oleks meie todkeskkonnas innustavad ja motiveerivad - Paul vdiks selles
valdkonnas rohkem pingutada. Paul to6tab suurema osa paevast probleemide kallal ja jatab vahel
markamata, et meeskonna noorliikmed vajavad rohkem tema aega.”

“Meeskonnas esinevad mdned kaitumisprobleemid, mis meid rihmana tagasi hoiavad. Meeskonna
vanemliikmena sooviksin, et Paul tegeleks m&ne sellise probleemiga samamoodi nagu tdédalaste
probleemidega. Inimesed austavad Pauli ja reageerivad talle hasti ning see v&iks olla valdkond,
milles ta vBiks end arendada.”

“Ta on meeskonnas vaartuslik.”

“Meeskonna vanima lilkkmena arvan ma, et Paul peaks votma rohkem vastutust, et aidata teistel olla
psuhholoogiliselt paindlikumad. Pauli enda jaoks on see lihtne, kuid tema Umber on ilmseid marke

sellest, et inimesed ei saa hakkama.”

TEAVE

TEGEVUSED

KASU
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KUIDAS TAGASISIDELE REAGEERIDA

Soovitame raportit oma hindajatele mitte naidata. Tagasiside anti eeldusel, et see jaab eraviisiliseks
ja konfidentsiaalseks ning seda eeldust tuleb austada. Tagasisidele on k&ige parem reageerida
silmast silma kohtumistel hindajatega. Niisuguste kohtumiste eesmark peaks olema saada kinnitust
ja kusida edasisi suuniseid vdimalike tegevuste jaoks. Tagasisidele reageerimisel v8ite juhinduda
alltoodud punktidest (vdimalik, et peate neid enda konkteksti jargi kohandama).

—_

. Tanage hindajaid uuringu labimise eest.

2. Tooge valja, mida vastustest teada saite ja mida plaanite ette votta.

3. Kusige plaanitud tegevuste kohta tagasisidet. Teie eesmark on saada kinnitust ja/véi tapsustusi.
4. Kusige kusimusi nende osade kohta, mille tulemused ei olnud selged vdi mis vajavad selgitamist.
5. Paluge inimesel olla konkreetne ja tuua oma kommentaaride toetuseks naiteid.

6. Ebaselgete vastuste selgitamiseks kisige avatud tapsustavaid kisimusi. Inimesed v&ivad
niisugustel kohtumistel radkida uldistavalt, nditeks 6elda: ,Sa voiksid inimestega paremini
kaituda.” Selliseid vaiteid kuuldes esitage tapsustavaid kisimusi, naiteks: ,Kui sa Utled, et ma
vBiks inimestega paremini kaituda, siis mida tapselt vdiksin sinu arvates teha?” véi ,Kas saaksid
tuua mdne ndite olukorrast, kus ma ei kaitunud nii, nagu oleksin vdinud kaituda?”

7. Hoiduge Gigustamisest ja asjadele konteksti loomisest. Valtige niisuguseid valjendeid nagu ,jah,
aga..", ,selleparast et ...” jms. Olukordadele konteksti loomine v6ib m&juda kaitsvalt ja vestlust
pidurdada. Arge unustage, et nende taju ongi nende téde. Kiisimus ei ole selles, kas see on dige
vOi vale, vaid selles, kuidas teised teid tajuvad. Seeparast on oluline, et oleksite empaatiline ja
sooviksite kuulata.

8. Kusige neilt tuge, et rakendada tegevusi, mille otsustate kasutusele vétta.

9. Olge siiras selle suhtes, millega kavatsete tegeleda ja millega mitte. Oluline on kuulata ara kogu
tagasiside ja mitte end Gigustada. Muidugi ei pea te kdige 6elduga ndustuma vai arvama, et koik
on oluline vai v8imalik. Olge lihtsalt siiras selle osas, mida hakkate tegema ja mida mitte. See,
kas peaksite oma otsuseid v&i kavatsusi selgitama, oleneb teie suhtest tagasisidet andnud
inimesega.

10. Pange paika uued kohtumised, et vaadata Ule areng ja kasutatud tegevused. Enamasti on
maistlik sel teemal uuesti vestelda 2-3 kuu moéo6dudes.

11.Tanage neid.
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TEIE ENESEHINDAMISE TULEMUSED

Eneseteadlikkus
. Téaiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline
tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kui teised  Keskmine/tiitipiline  Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Teadlikkus teistest
. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline
tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised ~ Keskmine/tiiipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised
Autentsus
. Téiesti Mingil maaral Usna ) Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline
tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiiiipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Tunnetega arvestamine
. Téaiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline

tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiitipiline ~ Rohkem kui teised Oluliselt rohkem
kui teised kui teised
Enesejuhtimine
. Taiesti Mingil maaral Usna . Viga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Olutine oluline

tase

Véljendamise

tase Oluliselt vahem Vahem kuiteised  Keskmine/tiitipiline  Rohkem kui teised Oluliselt rohkem

kui teised kui teised
Positiivne moju
. Taiesti Mingil maaral Usna . Véga
Olulisuse ebaoluline oluline oluline Oluline oluline

tase

Véljendamise
tase Oluliselt vahem
kui teised

Oluliselt rohkem
kui teised

Vahem kui teised Keskmine/tttpiline  Rohkem kui teised

| annn—— L G G U — s —
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TEIE ENESEHINDAMISE UKSIKASJALIKUD TULEMUSED

Eneseteadlikkus O V E VA
1. Valjendate teadlikkust oma tunnetest. 3 3 a v
2. Valjendate teadlikkust emotsioonide mdjust teie m&tlemisele. 3 3 0 v
3. Valjendate teadlikkust teie tunnete mdjust sellele, kuidas te teistega 4 2 a v
suhtlete.
4. Kusite teistelt tagasisidet teie kaitumise kohta. 4 3 0 v
5. Reageerite tdhusalt teistelt saadud tagasisidele. 5 4 a <>
6. Valjendate teadlikkust oma meeleolust. 4 4 0 <>
7. Kaitute viisil, mis on kooskdlas sellega, kuidas te ennast kirjeldate. 5 3 a v
Teadlikkus teistest O V E VA
1. Teadvustate Bigesti teiste tundeid. 4 3 0 v
2. Tunnete &ra teiste mitteverbaalsed mérgid (nt kehakeel). 4 4 ° <>
3. Maérkate, kui keegi vajab abi. 5 4 0 <>
4. Suhestute hasti teiste tunnetega. 3 3 ° v
5. Hindate olukordi Gigesti teiste vaatenurgast. 4 3 a v
6. Kohandate oma kaitumist nii, et see sobituks hasti teistega. 5 3 e v
7. Oskate digesti aimata teiste reaktsioone. 3 4 0 <>
Autentsus O V E VA
1. Jagate oma tundeid teistega. 3 3 ° v
2. Kirjeldate oma tundeid viisil, mis arvestab teiste inimeste tunnetega. 2 2 0 v
3. Véljendate oma tundeid &iges kohas ja &igel ajal. 3 4 ° <>
4. Vajaduse korral soodustate téhusalt keerulisi vestlusi. 4 3 a v
5. Olete jarjepidev sénades ja tegudes. 5 4 ° <>
6. Julgustate teisi ennast valjendama. 5 4 a <>
7. Peate kinni kokkulepetest ja lubadustest. 5 5 0 n

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus
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TEIE ENESEHINDAMISE UKSIKASJALIKUD TULEMUSED

Tunnetega arvestamine O V E VA
1. Otsustamisel peegeldate tundeid. 3 3 a v
2. Kusite teistelt, mida nad tunnevad probleemide v6imalike lahenduste 5 4 0 <>
suhtes.
3. Lihenete probleemidele mitmest seisukohast. 5 4 a <>
4. Kaasate teisi nende t60d mdjutavatesse otsustesse. 4 3 0 v
5. Valjendate otsustamisel teadlikkust eelarvamustest. 2 3 a v
6. Selgitate otsuseid viisil, mis arvestab teiste inimeste tunnetega. 4 3 0 v
7. Oluliste otsuste tegemisel kasutate organisatsiooni vaartusi thusalt. 5 3 a v
Enesejuhtimine O V E VA
1. Pingelistes olukordades reageerite t6husalt. 5 5 0 n
2. Kaitute positiivselt ja innustavalt. 4 3 a v
3. Kohanete kiiresti uute voi muutuvate oludega. 4 4 0 <>
4. Reageerite t6husalt teiste kriitikale. 4 2 a v
5. Kasutate aega tdhusalt. 4 3 0 v
6. Kontrollite t66l oma viha. 4 3 0 v
7. Taiustate end. 5 4 0 <>

Positiivne moju E

1. Pakute teistele vajalikku tuge. 4 3 a v
2. Aitate teistel lahendada to6kohal tekkinud konflikte. 4 3 a v
3. Aitate teistel t6husalt reageerida pingelistele olukordadele. 5 3 a v
4. Reageerite t6husalt teiste sobimatule kditumisele. 4 3 a v
5. Aitate luua positiivset tookeskkonda. 4 3 0 v
6. Reageerite tdhusalt teiste inimeste tunnetele. 4 3 a v
7. M@&jutate positiivselt teiste inimeste tundeid. 5 3 e v

KOOD: O = olulisuse tase V =valjendamise tase E =erinevus VA =vdrdlusalus

To6taja emotsionaalse intelligentsuse 180° tagasisideraport - Paul Example



24

TULEMUSTE KOKKUVOTE

Eneseteadlikkus

]

060006 6OK

1. Valjendate teadlikkust oma tunnetest.

2. Valjendate teadlikkust emotsioonide mdjust teie m&tlemisele.

3. Valjendate teadlikkust teie tunnete mdjust sellele, kuidas te teistega suhtlete.
4. Kusite teistelt tagasisidet teie kaitumise kohta.

5. Reageerite tdhusalt teistelt saadud tagasisidele.

6. Valjendate teadlikkust oma meeleolust.

7. Kaitute viisil, mis on kooskdlas sellega, kuidas te ennast kirjeldate.

Teadlikkus teistest

=
-

1. Teadvustate Bigesti teiste tundeid.

00
®e6

2. Tunnete ara teiste mitteverbaalsed margid (nt kehakeel).

3. Markate, kui keegi vajab abi.

4. Suhestute hasti teiste tunnetega.

5. Hindate olukordi Gigesti teiste vaatenurgast.

6. Kohandate oma kaitumist nii, et see sobituks hasti teistega.

7. Oskate digesti aimata teiste reaktsioone.

®
06066

Autentsus

]

000000
606006006 0K

1. Jagate oma tundeid teistega.

2. Kirjeldate oma tundeid viisil, mis arvestab teiste inimeste tunnetega.
3. Valjendate oma tundeid &iges kohas ja digel ajal.

4. Vajaduse korral soodustate tdhusalt keerulisi vestlusi.

5. Olete jarjepidev sGnades ja tegudes.

6. Julgustate teisi ennast valjendama.

7. Peate kinni kokkulepetest ja lubadustest.

KOOD: M =Mina T=Tookaaslane (5)
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TULEMUSTE KOKKUVOTE

]

606006600600k

Tunnetega arvestamine

1. Otsustamisel peegeldate tundeid.

2. Kusite teistelt, mida nad tunnevad probleemide vbimalike lahenduste suhtes.
3. Lahenete probleemidele mitmest seisukohast.

4. Kaasate teisi nende t60d mdjutavatesse otsustesse.

5. Valjendate otsustamisel teadlikkust eelarvamustest.

6. Selgitate otsuseid viisil, mis arvestab teiste inimeste tunnetega.

7. Oluliste otsuste tegemisel kasutate organisatsiooni vaartusi thusalt.

]

0000000
0060666 0K

Enesejuhtimine

1. Pingelistes olukordades reageerite t6husalt.
2. Kaitute positiivselt ja innustavalt.

3. Kohanete kiiresti uute voi muutuvate oludega.
4. Reageerite tdhusalt teiste kriitikale.

5. Kasutate aega t6husalt.

6. Kontrollite t66l oma viha.

7. Taiustate end.

Positiivne moju

=
000.‘

1. Pakute teistele vajalikku tuge.

2. Aitate teistel lahendada to6kohal tekkinud konflikte.

3. Aitate teistel t6husalt reageerida pingelistele olukordadele.
4. Reageerite t6husalt teiste sobimatule kditumisele.

5. Aitate luua positiivset tookeskkonda.

6. Reageerite tdhusalt teiste inimeste tunnetele.

7. M@&jutate positiivselt teiste inimeste tundeid.

Q000000
066

KOOD: M =Mina T=Tookaaslane (5)
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EBAPRODUKTIIVSED EMOTSIONAALSE INTELLIGENTSUSE PRODUKTIIVSED
SEISUNDID PEAMISED OSKUSED SEISUNDID

Eemaldunud 9 Eneseteadlikkus Teadlik

@
k #‘, Teadlikkus teistest Empaatiline
PYY,
Ebausaldusvaarne r Autentsus Siiras
m Tunnetega arvestamine Mitmekiilgne

#[7 Enesejuhtimine Paindlik
Ukskdikne “ S Positiivne maju Véimestav
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